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论我国公益性事业单位人力资源的科学培训体系 
张洪昌 
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【摘 要】随着国家经济的不断发展，政府提供的社会服务已不仅仅只停留在公共管理方面，社会组织、非政府组织以及国家公 
民都可以参与到国家的公益性事业单位的公共服务管理体系中，这就导致了主体多元化的现象发生。同时，由于行政体制的改革，我 

国公益性事业单位在人力资源管理方面就显得相关落后，人才队伍管理与素质相对较低。本文就我国公益性事业单位人力资源问题进 

行分析，针对现在发展的需求，进一步优化公益性事业单位的人力资源结构，提高人力资源的科学培训体系实用性，促进公益性事业 

单位的健康发展。 
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一

、 公益性事业单位培训体系理念 

1．公益性事业单位的概念及内容 

事业单位在我国是一个比较特殊的组织机构，通常称之为社 

会公益性组织或公共组织机构，其主要包括 ：学校、医院、社区 
以及孤儿院等单位。根据事业单位的概念，其所从事的活动领域 

分类，可以分为科学研究、文学教育及卫生等项 ；以其隶属关系 

为标准可以分为，中央直属、国务院以及各级下属事业单位 ；以 

其经费的来源为标准可以分为，全额财政补助事业单位、差额财 

政补助事业单位和自理经费的事业单位 ；以其社会功能标准可以 

划分为，行政执法型、政事兼容型、社会公益型、研究型以及生 

产经营型的各类事业单位。 

2．公益性事业单位人力资源的科学培训体系内容 

我国当前的公益性事业单位人力资源培训体系主要包括有 ： 

对培训课程的制定、相关培训内容的确认、科学培训方式的选择、 

培训地点及老师的确定、培训课程的费用预算、培训计划的实施 

保障以及培训后实现效果的评估。 
二、公益性事业单位人力资源科学培训体系存在的问题 

1．缺乏人力资源科学培训必备的需求分析 

公益性事业单位人力资源科学培训的需求大致可以分为三 

大类，主要包括有 ：公益性事业单位为实现具体目标需要的相 

关培训 ；公益性事业单位各部门之间的相关培训 ；关系到公益 

性事业单位内部个人发展的相关培训。由于各事业单位的具体 

分工不同，其所制定的培训需求也应当各有不同，然而，实际 

却没有真正的对各公益性事业单位具体培训需求进行综合性的 

工作和个人分析，没有做到实际与工作相符合 ，大多数的培训 

需求普遍都由各单位领导者或各部门负责人来决定，能够制定 

具有针对性的培训需求时是非常之少的。由少数人制定的培训 

需求不能更好的满足培训人的需求，这直接影响到了人力资源 

培训的主要 目标。 

2．人力资源培训的课程内容和形式较为单一化 

我国目前的各公益性事业单位人力资源培训的课程内容形式 

比较单一且效率低下，缺少对工作的积极性激励。大多数事业单 

位把人力资源培训视为一种对人力资源方面知识的传递和提高专 

业技能的一种方式，并没有对单位员工的知识、技能进行充分的 

了解和分析，因此，多数的人力资源培训都是缺乏主观性的。同时， 

由于培训的形式和内容的单一，也严重的影响到了培训所要达到 

的效果，和其真正所要实现的具体作用。 

3．人力资源培训的师资力量薄弱 

公益性事业单位在人力资源的科学化培训过程中，由于受到 

各方面原因的局限化，其主要的培训师资力量以各单位工作人员 

为主。然而，单位的工作人员大多数并非人力资源方面的专业人 

士，对人力资源的科学化管理并不十分了解，而有的可能了解， 

但却不善于表达，这就使得培训内容非常的乏味和缺乏专业性。 

与此同时，人力资源培训的师资力量薄弱也是每个公益性事业单 

位面临的最直接问题，人力资源管理的不科学，对事业单位的管 

理和发展造成了阻碍。 

三、完善我国公益性事业单位人力资源科学培训体系的措施 

1．制定人力资源科学培训体系的具体发展战略 

公益性事业单位人力资源培训作为发展战略的一个重要组成 

部分，是各事业单位实现发展的主要因素，因此，人力资源培训 

体系的制定、实施和监督都必须由各单位具体工作人员来完成。 

要真正的实现单位人员培训的相互整合，应提高单位的人力资源 

培训方式，正确的引导员工和部门之间的目标相一致，通过适当 

的培训激励机制实施，提升员工的工作积极性和工作热情，最终 

实现单位与员工的共同进步和发展。 

2．加强人力资源培训体系的考评监督力度 

公益性事业单位人力资源体系培训与考试制度进行结合，加 

强各单位领导的重视程度。虽然有些事业单位对人力资源进行了 

培训，但其员工的人力资源知识并没有得到提高，培训也只是停 

留在一种表面的形式上，并没有真正的达到所要实现的效果。然 

而，加强对人力资源培训体系的考评监督，在经过培训后，对某 

培训成果进行考试、评估，更好的提高了员工对人力资源培训的 

重视程度，对培训内容产生紧迫感，培训所要达到的效果更加容 

易实现。在人力资源的科学培训中，考试应当实施教学与考试相 

分离、考试与评估相分离的方式，并且对外公布各员工在培训中 

所取得的成绩。 

3．提高人力资源培训体系的师资建设 

人力资源培训的主要环节就在于培训体系的师资力量建设方 

面，一方面，加大力度扩大培训体系的师资库建设，把事业单位 

内部的专业骨干和专业人员，培养成人力资源培训体系的教师主 

力军，比如单位内部的各部门领导、重要岗位的离退休员工等， 

对这些人员加大整理力度，充分利用其丰富的工作经验和专业知 

识才干，使其成为人力资源培训体系的重要师资 ；另一方面，拓 

宽师资渠道，培养兼职师资力量人群，加强多层次、多专业的师 

资人员建设，招聘具有公益性事业单位具体工作针对性的人力资 

源方面学者和专家，使其成为单位的兼职培训师资人员，构建开 

放式、高层次水平的师资人力建设体系。 
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