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探析我国农村电商发展现状与对策

马金海，石瑞丽，颜  颖

1. 农村电商发展期间所面临的实

际问题

（1）现阶段农村互联网还未广泛

普及。目前，影响我国农村电商发展的

关键性因素就是农村互联网普及率较

低。据大量的数据调查分析显示：2014

年城镇互联网的实际普及率是 64.2%

左右，而农村互联网实际普及率还不足

城镇的一半。

（2）消费观念较为落后。相比而

言，农村在接收信息方面相对闭塞，加

之受到传统观念的影响，使得农民自身

不具备全新的消费观念。而一些经济较

发达地区的农民则更容易接受电商的交

易方式。

（3）电商人才的不足。我国收集、

分析农业信息的人员还比较少，使得很

大一部分信息得不到有效开发和使用；

再加上农民自身文化水平相对有限，从

互联网上获取知识的能力有限，因此掌

握不了一些先进技术，这也导致一部分

农村信息基础设施的实际作用没有被充

分发挥出来。

（4） 不 具 备 完 善 的 物 流 配 送 系

统。由于我国农村人口在分布方面较为

分散，并且农村交通状况不太好，使得

农村电商在物流配送时受到了严重的影

响。

虽然不少物流和快递公司加快了

农村网点的建设，但是通常情况下仅覆

盖乡镇一级，下级行政村不能送达，部

分较为偏远的农村或者是公路不畅的地

区更是被排除在配送范围外。

2. 促进我国农村电商发展的有效

策略

（1）完善农村电商方面基础设施

的建设。要想保证电商业务得到良好发

展，就需要有完善的基础配套设施以及

良好的网络普及来作为其发展的保障。

所以一定要根据农村的实际情况，有

针对性地做好农村网络设施规划及建

设，提升数字电视、固定电话等实际普

及率，同时还要适当降低安装费用以及

后续费用，为农村电商发展奠定基础。

（2）加强对农民的电商教育。就

农村居民的实际情况来看，想要有效开

展农村电商业务，就要委派专业人员对

居民进行培训，使其能够有效掌握一定

的信息技术，提高他们对互联网的有效

认识，使他们可以有效使用电商平台，搜

索他们实际需要的产品并完成线上交

易。

同时在开展农村电商工作时，还

要有效宣传电商自身的优越性，让农民

朋友了解电商是未来产品交易的主流趋

势，以提升他们自身参与电商活动的主

动性。此外，还要充分利用政府部门提

供的支持，在农村建立相应的培训点，使

农民能够学会计算机的操作。农民只有

真正从电商活动中得到实惠之后，他们

自身学习的积极性才会被调动起来，进

而使用所学知识服务自身，更好地促进

电商发展。

（3）加强对农村电商人员的培养。

笔者通过调查可知，农村电商的消费主

力人群的平均年龄是 18~35 岁，因此在

农村电商市场中，年轻人是主要培养对

象。相关政府部门要加强对这一年龄段

人员的培养，使得他们自身接收信息以

及利用信息的能力得到提升，进而更好

地掌握电商知识，从而对周围不同年龄

段人群施加影响，进而更好地推动农村

电商发展水平的提升。 

（4）构建起健全的产品物流配套

系统。我国产品种类众多，并且实际生

产单位规模相对较小，使得生产组织化

水平不高；加之产品配送需求大，使得

物流技术水平不能得到有效提升。所

以，要想解决电商产品的配送问题，就

要 对 其 产 品 的 配 送 问 题 进 行 深 入 探

究，使用现代化的信息技术以及网络技

术来完善以往农产品的流通方式，构建

起具有现代化水平的物流配送系统，对

其整体流通方式以及过程进行优化。
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摘  要：随着我国城乡一体化建设进程的加快，社会经济水平的提高，我国城市和农村之间的距离在逐渐缩小。加之信息化

时代的到来，人们的日常生活方式发生了全新的改变。现阶段，电商已经融入人们的日常生活中。而农村信息化建设的有效

开展，使得农村生产经营模式以及生活方式都发生了改变。本文对现阶段我国农村电商的实际发展情况进行分析，在此基础

上提出推动农村电商发展的有效对策，希望能够促进农业产业的良好发展。
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