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近年来
，
受国际政治不确定性和经济下滑以及能源 、 汇率

、

人力成本等因素影响 ， 中国 制造业成本上升过快 ， 中国外贸正进

入低迷 时期
，
外 贸形势不容乐观

， 具体表现在 ： ２０ １ ３年出 口 告

别 了 两位数的增长 ，
２０ １ ５年和 ２０ １ ６年连续两年的进 出 口 总额呈

现负增长 。 在这种国 内外背景和状态下 ， 中 国外贸领域却出现了

另
一

番
“

繁荣景色
”
跨境 电商外贸不断崛起 ， 这种跨境 电

商的外贸商业模式常被媒介称为
“

新式外贸 电商平台模式
”

（简

称
“

外贸 ３ ． ０

”

或
“

新外贸
”

） 。 据商务部不完全统计与预测 ：

２０ １ ６年中 国跨境 电商进 出 口 贸易额将达 ６ ． ５万亿元 ，
２０ １ ７年预计

将增长至８万亿元 ， 且未来若干年内还将保持 ３ ０％的增 长速度 。

由此 ，

“

新外贸
”

在为中 国对外 贸易转型发展提供了 新的战略思

维和方向指导的 同时 ， 探索其配套的新金融服务内容与趋势也值

得各界关注 。

“

新外贸
”

模式
“

新
”

在哪里

按 照 字面 来 看 ，
新 外 贸 模式 就 是媒 介 所俗 称 的

“

外 贸

３ ． ０

”

，
它主要是区 别于传统的

一

对
一

的线下外贸模式 １ ． ０与企业

仅依靠移动互联 网在线上发布信息 ， 达成交易意向 的外贸２ ．
０

；

从运营上来说
，
它主要是指这样一种依托线上跨境 电商平台 、 利

用 大数据支持 、
营造全球 贸易大生态的全新外贸模式

， 属于
“

大

平台 ， 大数据 ， 大生态
”

外贸模式 。 总体而言 ， 新外贸模式 内涵

的
“

新
”

， 至少体现在以下几个方面 ？

＿

一

是新的外 贸环境。 这种外贸环境主要体现为国 际经济下滑

和贸易保护主义抬头以及政治不稳定等给外 贸带来很多不确定性的

因素 。 同 时
，
外贸产品供需倾向于小型化和小单化 、 高频化和碎片

化
、
在线化和无线化的趋势正在成为国际外贸市场的新特点 。

二是新的 国 内环境。 国 家层面的
“
一

带
一

路
”

国 家战略的实

施 ， 全球 贸易包容性
“

中国倡议
”

取得重要共识
，

“

互联 网 ＋

”

为特征的
“

新经济
”

，

“

双创
”

的政府支持 。 同 时 ， 企业层面的

中 国制造业成本上升过快 ， 导致 出 口成本优势很难持续 ， 产业转

移也为中国外贸带来不小的挑战 。

三是新的互联网技术 。 主要依托移动互联网 、
大数据

、
云计

算
、
智 能化的支持 ， 使得线上利用海量数据集 中进行信息配对并

达成交易成为可能 ，
大量交易 同时在电商平台上发生和线下通过

物流金融等
一站式服务完成交易也更为便利 。

四是新的服务对象和新的流程 。 这种外贸模式的服务对象主

要是中小微企业 ， 并为这些企业提供
？

站式 的外贸综合服务 ， 包

括信息 、 交易 、 金融 、 通关 、 物流 、 结汇及退税等进出 口 所需的

环节 。

一

方面建立信用 ， 降低跨境交易壁垒 ； 另
一

方面帮助企业

实时了解市场需求 ， 指导生产研 发 ，
企业借助数据深入分析消费

者行为 ，
精细营销

， 降低成本 。

五 是新的思维 。 典型的体现就是２０ １ ６年 的杭州 Ｇ ２０峰会提

倡 的
“

建立促进 跨境 电 商领域 公私对话 的 世界 电子 贸易 平 台

（
ｅＷＴＰ

）
”

〇ｅ＼￥ＴＰ被称为电子商务和贸易领域的ＷＴ〇 ， 它拟通

过企业 、 政府 、 国际组织、 学界 、 社群之间的对话和机制性合作 ，

通过建立规则 、 加强合作 ， 促进电商在世界范围 的发展 ， 促进贸

易 ， 实现互利双臝 ， 提高中国经济和中国模式在世界上的影响力 。

“

新外贸
”

为中小企业解决了 哪些问题
一

是 为 中小企业降低交 易成本。 主要是解决外贸 供需双方

交易成本 问题
，
包括搜寻供需的成本 、 匹配供需的成本 、 协商成

本 、 信用成本 、 通关成本和物流成本等
，
这是因为互联网平台可以

在交易 的各个环节降低成本 ， 提供专业化服务 ，
供需双方的接洽成

本几乎为零 ， 这就使得外贸交易的广度和密度大大增加 。 同时 ， 由

于交易成本的降低 ， 沉淀给交易各方的收益和利润额也在增加 。

二是 为 中小服务型企业提供了 新的生态样板 。 中 国 传统 外

贸服务型企业和生产型企业之间并没有建立起激励
一

致的合作 关

系
， 不仅表现在生产商和 中 间商之间的不兼容 ，

也表现在中 间商

和物流等其他服务商之 间难以兼容 。

“

新外贸
”

平台就是要将 中

小服务型企业也嵌人到 外 贸的
一系列环节之 中 ，

这样每个主体都

能有合作的激励
，
中小服务型企业也将 自 己在某一领域 当 中 的 专

业服务能力提供并应用到
“

新外贸
”

广阔平台上来 。

三是为 中小企业解决信用 机制 问题 。 信用
一

直是外 贸的最重

要要素 ，
在

“

互联网 ＋ 

”

改变传统行业的时代 ， 外 贸的信用机制

也出 现了更高效的新形式 。 如 阿里巴 巴２０ １ ５年推出 的信用保障服

５４



ＭＡＣＲＯＥＣＯＮＯＭＹ 宏观经济

金融服务 名称
Ｉ ｜
支付类型

１

平台服务 合作机构

ｍｍｍ ｍｍｍ
信用贿包贷款

信用证出 口押汇 ｆｔ用证支付

信用证福费廷
统
一授信管理控制 ｐ易保障

／保险

保 单贷絲＿
｜賴趙

齡１ 雕 自担

保单贷尾款 融资 贸易 真实性把控 ｜
产品定价

信保 极速贷款 ｜预付Ｕ支付｜ 业务处理 交互网关 Ｉ 双方联动催收

为企业赋能 为金融 机构赋能

新 技术 ： 阿里 巴巴企业诚信体系 （信用体系 ＋风险评估体系＋反欺 诈体系 ）

新能源 ： 大数据资产平台 （阿里体 系 ＋社会公开 ＋客户授权 ｝

图 １ 阿里巴巴新外贸的综合金融服务体 系

务
，
依托阿里 巴 巴国 际站平台积累 的大数据 ，

为企业提供交易上

的权益担保 ， 由阿里巴巴进行背书 ， 让买卖双方的交易更加放心 。

四是进入壁垒 。 新外贸的核心运行理念
：
普惠 ， 透明

，
高效与

创新 。 互联网上进行跨境交易也意味着 ， 中小企业参与外贸活动的

进入壁垒被打破 ， 参与对象从理论上讲可以涉及世界上具有移动通

信的每个角落 。 如阿里巴巴新外贸平台开通以来 已经吸引 了庞大的

用户规模 ， 截至２０ １
６年底 ， 阿里 巴巴国际站 已经拥有 ；？亿名 注册用

户 （包括企业商铺 ） ， 服务覆盖超过 １ ８０个国家和地区 。

“

新外贸
”

的金融服务 内容是什么

以阿里巴 巴新贸易 平台为例 。 阿里巴 巴的新外 贸运行模式主

要依托四大体 系 ： 阿里 巴巴国 际站体系 ，

一

达通 外贸综合服务体

系 ， 阿里 巴巴外贸金融服务体 系 ， 以及 中小外贸企业生态圈支持

系统 。 目 前运行的阿里巴 巴综合金融服务体系如 图 １所示 。

整体而言 ，
阿里巴巴外 贸金融服务体 系可分为三个层次 ：

第
？

层 次 信
１

用保赠 。 这
‘

 １

１

创新信角 机制是阿Ｍ 巴 巴新外

贸模式 中最重要和最基础的金融服务 内容 。 信用保障服 务是独有

的基于买家 角度提供的信用 担保 ，
即保障买家按时收到货物 、 保

障 货物质量和数量 。 如果卖家发货的质量
、
时间给买方带来 了损

失
，
阿里 巴巴信用保障会先行赔付买家 。 这一服 务看上去是服务

买 家 ， 实际上是为卖家信用背书 。 阿里 巴巴通过平台上的阿里巴

巴信保这
－

支付工具完成资金收付 ，
由阿里巴 巴外贸平台下的

一

达通服 务完成物流 、 通关和退税 ，
形成服 务产生数据 ， 、 数据建

立信用 、 信用 驱动交易 ， 并在这
一

过程中完成信息流 、 资金流 、

商流和物流的循环统
一

。

第二个层次是交易 当 中的融资服务 。 严格意义上讲 ，

“

新外

贸
”

模式 中的
“

新外贸整体解决方案
”

所涉及通关 、
结汇 、 退税

和物流等外贸交易流程都包含金融服务 内容。 但是 ，
大数据的 出

现改变 了
一切 。 当企业把交易 放在平台上进行之后 ， 企业的历史

数据反映着企业的信用 、 稳定性乃至未来 的行为 。

一

些新的金融

产品 比如赊销保 、 超级信用证、 流水贷等
， 可以帮助企业在备货

阶段可 以低成本拿到资本金 ，
帮助企业轧平资本运转的缺 口和盈

余 ， 这是传统商业银行不能提供的普惠金融服务 。

第三个层次是围绕企业建立 自 己的信用体系 。 阿里 巴 巴通过

对交易 数据进行处理和挖掘 ， 为阿里 巴 巴 向 自 己平台上的 中小外

贸企业让渡 自 己的信用提供了基础 ， 优质 中小企业可以从交易 当

中积累 起 自身信用 ， 并形成外贸当 中最重要的要素 信用 。 这

一

征信体系如果能被各个金融机构接受 ， 便能改变现有银行业偏

向大企业和国有企业的局面 。

“

新外 贸
”

模式下的未来
“

新金融
”

方案
“

新外 贸
”

模式下以阿里巴 巴为代表的 外贸金融服务体 系除

了 建立起外 贸过程中 中小企业与其对手方的信用机制 ， 提供货物

流通过程 中支付与催收等金融服务 内容 以外 ， 还有
一

项重要的金

融服务 内容可 以延伸 ，
那就是为中小企业进行整体财务规划 的未

来
“

新金融
”

方案 。 该方案的 目的是为中 小出 口企业提供抵押
、

担保和融资等金融服务以及相应的财务规划设计服务 内容 。

互联网的本质价值是大数据 ， 而 且大数据要经过
一定的

“

深

加工
”

后才能创造或体现价值 。

“

新外贸
”

模式最终通过对沉淀

的交易数据进行充分分析
、
处理和挖掘 ， 为中 小外贸企业提供相

应的增值服务
－“

生产方案
”

和
“

进货方案
”

及其配套的财务

规划
“

新金融
”

方案
。

从生产商角度上讲 ，

“

新 金融
”

方案除了 体现平台信用机制

和政府
“

背书
”

机制 以外 ， 应该包含
“

我为谁生产
” “

生产什么

产品
”

“

生产多 少
”

和
“

什么 时候生产
”

等基本内 容
， 同 时体现

“

外 贸产品生产过程中的资金可获得性及其成本
”“

外贸交易达

成
”“

外贸资金流便利性
”

等基本 内容 ， 以及深度挖掘大数据并

把沉淀积累的外 贸交易
“

诚信数据
”

转化为金融机构认可的
“

征

信数据
”

和
“

信用 评级 （信用报告 ）

”

等
，
为 中小企业提供全方

位的综合金融服 务 。

从迸货商 （或直接消 费者 ） 角 度上讲 ，

“

新 金融
”

方案应该

包含
“

我进什么货
” “

进货品种及数量
” “

什么时候进货
”

等基

本选择 内容 ， 同时体现为保证金 、 预付款 、 信用证 、 币种选择 、

付款方式 、
保险和货款 准 备以及 外 贸融资 等

一

系列财务安排与规

划 内容 。 ？

（作者单位 ： 中国社会科学院金融研究所 ）
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