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“一带一路”贸易畅通系列评论之一： 

 

跨境电子商务助力加速“一带一路”贸易畅通①
  

 

 

“一带一路”国际合作高峰论坛已经在北京顺利闭幕，这是一带一路从理

念转化为行动，从愿景转变为现实的重要里程碑，更是塑造全球化的新格局，

建设一带一路自由贸易网络的新起点。贸易畅通作为一带一路互联互通的重要

支柱，也将是今后三年内政策沟通、项目发展的重点领域。 

从微观角度上看，更多地中小企业成为参与“一带一路”贸易畅通的实践

者，跨境电子商务作为新兴的贸易方式，所占份额显著上升，成为传统贸易的

有益补充，在我国外贸环境错综复杂的局面下，成为一道亮丽的风景线。这是

因为：第一，跨境电子商务能够满足市场日益多样化、差异化、个性化、快捷

的需求，提升消费者的购物体验。第二，跨境电子商务搭建了更加便捷、直接

面临客户的平台，减少了中间环节，节省了成本，满足了中小企业海外拓展的

业务需求。 

                                                             
①张琳，中国社会科学院世界经济与政治研究所助理研究员。本文已发表于澎湃新闻 2017 年 5 月 17 日版。 
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根据商务部数据显示，2016 年中国跨境电商进出口贸易额达到 6.3 万亿，

预计到 2020 年，中国跨境电商贸易规模将达 12 万亿元，占中国进出口总额的

37.6%。未来三年，在一带一路贸易畅通合作倡议的推动下，中国的电子商务和

跨境贸易将迎来又一个重大的发展机遇。应当如何做才能更好地抓住契机，促

成跨境电子商务的健康、可持续发展？ 

第一，应充分发挥综合跨境电子商务平台的产业融合升级作用。与单一品

牌电商不同的是，综合平台更加能够形成产业集聚效应，促成整个产业链内的

供应商、企业的深度融合，实现从生产、贸易、运输、仓储、物流配送等各环

节的无缝衔接。 

以阿里集团的全球速卖通业务为例，通过建设海外仓，创新了平台与电商

之间的良性产业互动模式，提升了物流与仓储等配套服务的质量。从前，一件

从中国发货的商品到西班牙妥投平均需要 1 个月以上，经过菜鸟网络对物流链

端到端的优化，并与西班牙物流达成了专线对接，现在这个时效已经缩短至平

均 10 天。在贸易淡季，通过海运或中欧班列铁路的方式，厂商将商品提前备货

到海外仓，大幅度地降低了小包裹的运输成本;在双十一、圣诞、新年等旺季时，

接到订单后直接由海外仓发货，将商品就近送达消费者手中，把当地在线购买

中国商品的物流时效提高到了 72 小时之内签收。 

第二，应充分发挥跨境电子商务平台的贸易中介作用。20 世纪 80 年代，日

本经济顶盛时期，近 80%的进出口贸易是由 300 家贸易中介完成的，综合商社是

日本重要的贸易平台。而现阶段，我国尚未形成与制造业匹配的贸易中介和营

销网络，跨境电商和综合电子商务平台的兴起恰恰弥补了这一空缺，为传统贸

易提供了现代的服务保障。以阿里巴巴集团为例，它将与马来西亚共同建设中
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国海外首个数字贸易区，中国游客利用这一平台，可以将马来西亚购买的商品

直接寄回国内，这与日本综合商社的业务内容十分相似。 

许多中小企业进入外国市场面临着高昂的市场进入成本，包括营销渠道、

品牌建设、广告宣传、市场调研等，而跨境电商平台则可以通过其专业优势，

孵化资助品牌、整合海外客户资源、协助制造商开拓国际市场，提升产品品牌

价值。例如得益于互联网，中国的小米手机、小狗电器等国产品牌，已经成为

“网红爆款”，在欧洲中产阶级家庭中拥有相当高的品牌认可度。仅西班牙一国

市场，2016年速卖通双 11的订单数量就比去年同期增加了 8倍，不到 1个小时，

2000 多部小米手机被一抢而空。越来越多这样成功的合作案例，加速推动了中

国服装、手机、家电、电子产品的远销海外。 

第三，应当坚持创新意识，以大数据和互联网技术为支撑，引领贸易新模

式。大数据、云计算、数据库、人工智能、芯片等科学技术为贸易的发展注入

了无限活力，最大程度地减少成本，整合信息流、资金流和商品流。厂商无需

再单独做市场调查和分析，只需在电脑前查看在线交易数据，看广告和电商网

页的宣传效果，看什么时间预期发货量多少，预期消费者的行为和购买。大数

据技术革命，不断创新的商业模式，成为贸易日益繁荣的不竭动力。 

第四，应加强信用体系建设、跨境交易支付和结算体系的建设，为跨境电

商的可持续发展与壮大奠定良好的基础。有网友戏称支付宝是中国的“新四大

发明”，这从一个侧面反映出畅通安全收付款方式的重要性，也是电子商务发展

的重要保障。2013 年，以支付宝为代表的国内 17 家第三方支付机构获得了国家

外管局的许可，2015年扩展至 22家，第三方跨境支付体系正在逐渐加快和完善。

与传统贸易利用银行信用背书的电汇、信用证相比，第三方支付拥有商户资源
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覆盖广、交易支付安全、业务流程规范等不可比拟的优势。各国市场支付习惯

千差万别，信用卡、借记卡、PayPal、手机支付等形式多样，作为全球电子商

务发展最快的国家，我国应该推动并引领移动支付和跨境电子结算的体系建设。 

第五，应将电子商务、产能合作、中国企业走出去战略相结合，扩展电子

商务贸易的领域。受到电子商务业态形式的局限，网上买卖更多的是消费类产

品、日用品、食品等，但中国制造在机械、机电产品等方面同样具有竞争力。

应当针对这类产品的特性，培育开发专业垂直跨境电商平台，将线上影响与线

下实体的展销会相结合，配合售后维修保养等技术服务，多种渠道打造融合发

展的“网上丝绸之路”，努力构建“一带一路一网”新格局。 

此外，还需要国家监管部门和政策执行者从国内政策环境、国际规则构建

等方面，为跨境电子商务营造良好的行业发展空间，为其日益壮大引领方向。

这些举措包括： 

首先，加强海关监管部门对中小企业的政策解读与沟通。中国商品进入世

界各地，面临不同的市场环境和政策监管制度，当前我国正在充分利用双边、

多边合作框架，提高监管标准一致性，减少贸易壁垒，提高贸易便利化，如 WTO

贸易便利化协定、中韩 FTA、中澳 FTA 等。应当加强政府、监管部门与企业之间

的沟通，提高政策透明性，指导企业更好地利用有利地外贸政策。 

其次，对外应尽早提出中国电子商务发展的主张，逐步形成一套适应和引

领全球跨境电子商务发展的贸易制度和规则。当前，在多边经济治理平台，如

G20、APEC 等都十分重视电子商务和数字贸易议题。作为电子商务发展的大国，

中国应主动倡议加强知识产权，提高电商产品质量和服务，打造中国品牌，参

与全球治理，掌握话语权。 
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“一带一路”已经成为中国推动引领新型经济全球化的模板，成为新的区

域合作的重要平台机制。毫无疑问，跨境电子商务是“一带一路”实践的重要

落脚点，以新的方式，新的渠道和新的规则，引领全球贸易投资的发展。跨境

电子商务的蓬勃发展，高度的互联互通和贸易畅通，充分展现了中国贸易大国

的活力和魅力，激发了自由贸易的潜力，使得国内外广大消费者共同受益。 
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